
Ausgangslage
 
Veränderungsdruck, Fachkräfte-
mangel, Digitalisierung und KI 
sowie neue Arbeitsformen stellen 
Organisationen vor anspruchsvolle 
Entwicklungsaufgaben. 
Unsere ERFA-Gruppe bringt Ver-
antwortliche aus unterschiedlichen 
Branchen und Funktionen zusam-
men – für kollegialen Austausch 
auf Augenhöhe, fundierte Impulse 
aus Wissenschaft und Praxis sowie 
konkrete Lösungsansätze für den 
Alltag. 
Das IOL-OST bietet interessierten 
Personen die Möglichkeit, an einer 
Erfahrungsaustausch-Gruppe für 
KMU und Grossbetriebe teilzuneh-
men. 

In der Regel umfassen die Gruppen 
6 bis 12 Mitglieder (Entscheidungs-
träger, Fachspezialisten, Interes-
sierte), die sich an vier halbtägigen 
Sitzungen pro Jahr treffen. Sit-
zungsvorbereitung und -leitung 
werden durch das IOL-OST über-
nommen.

Ihre Investition
Fr. 3 300.– pro Jahr, exkl. MwSt. und 
Spesen

Nutzen für Sie

•	 Förderung des Erfahrungsaus
tausches unter den Mitgliedern

•	 (Informations- und Ideenaus-
tausch aus der Praxis)

•	 Behandlung von Fragen zu Orga-
nisation, Personal, Management 
und tangierenden Themenfeldern 
aus Sicht der beteiligten Unter-
nehmen

•	 Behandlung grundsätzlicher 
Fragen aus dem Daily Business 
von Organisation, Personal und 
Management und dergleichen

•	 Standortbestimmung durch  
Vergleiche

•	 Förderung kollegialer Kontakte 
und Pflege der persönlichen Be-
ziehungen unter den Mitgliedern

Behandelte Themen

Die Themen und deren zeitliche 
Folge werden von den Gruppen-
mitgliedern individuell und je nach 
Aktualität festgelegt. Mögliche 
Themen sind zum Beispiel:
•	 Organisation und Kultur
•	 Personalentwicklung und Lernen
•	 Moderne Führung in der Praxis
•	 Strategie und Umsetzung
•	 Digitalisierung/KI: Datenbasierte 

Entscheidungen
•	 Change und Dialog: Transforma-

tionsdesign, Beteiligungsformate

Voraussetzungen

ERFA-Gruppen bieten dann ihren 
grössten Nutzen, wenn die Teil-
nehmenden regelmässig an den 
Sitzungen teilnehmen und sich ak-
tiv einbringen. Offenheit gegenüber 
anderen Gruppenmitgliedern sowie 
absolute Diskretion gegenüber 
Dritten sind ein unbedingtes Muss. 
Neueintritte werden umfassend 
geprüft und es wird darauf geach-
tet, dass keine Konkurrenzsituation 
besteht. 

Trends- und Praxistransfer durch  
regelmässigen Austausch mit ande-
ren Unternehmen. 

Rückfragen und Kontakt
Dr. Ronald Ivancic und Bernhard Oberholzer
ronald.ivancic@ost.ch / bernhard.oberholzer@ost.ch
T +41 58 257 17 39 / T +41 58 257 15 63
OST – Ostschweizer Fachhochschule
IOL Institut für Organisation und Leadership
Rosenbergstrasse 59 / 9001 St.Gallen 
ost.ch/iol

Organisation, Personal &  
Management Excellence: 
Erfahrungsaustausch-Gruppe für KMU 
und Grossbetriebe

WO WISSEN WIRKT.
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