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Wer sind wir?



Was verändert sich?
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Was verändert sich?
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Was verändert sich?
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Was verändert sich?
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Was verändert sich?
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Warum verändert es sich?

wie sich Arbeit und Arbeitsumgebungen verändern werden bzw. sollen



Was tun wir, um zu verstehen?

Artefakte

Werte & Normen

Grundannahmen

ARTEFAKTE: 
Sichtbare physische und soziale Ergebnisse 

einer Kultur 

Beispiele: Architektur, Arbeitsplätze, Dresscode

WERTE & NORMEN: 
Wertvorstellungen, Einstellungen & Über-
zeugungen sowie verbindlich geltende Regeln 
und Vorschriften
Beispiele: Strategien, Ziele, Motive, 
Engagement

GRUNDANNAHMEN: 
Leiten sich aus den Werten ab & 
werden als gegeben angesehen
Beispiele: Einstellungen, 
Überzeugungen, Meinungen, 
Stereotype

Quelle: Fraunhofer nach E. Schein (1985)



Was tun wir, um zu helfen?



Was tun wir, um zu helfen?



Was tun wir, um zu helfen?



Wie machen wir das?

„Arbeit mal anders – Zukunftsfähige Arbeitskultur 
in der Senatsverwaltung für Finanzen Berlin“



ARBEIT MAL ANDERS

… auf Basis wissenschaftlicher Erkenntnisse eine neue Arbeitskultur 
entwickeln.

… bedarfsgerechte Räume und Flächen in den Musterbereichen schaffen.

… flexibles, effizientes, effektives Arbeiten mit den vorhandenen Flächen 
ermöglichen.

… eine Konzeption für die gesamte SenFin auf Grundlage der Erkenntnisse 
aus den Pilotbereichen mit Handlungsempfehlungen, die für jede 
Abteilung/Referat Anwendung finden.



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS

Belegungsgrad 
Arbeitsplatz

Belegungsgrad 
Meetingräume

Belegungsgrad 
Pausenräume



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS



ARBEIT MAL ANDERS

BÜRO HOMEOFFICE

Arbeitsplätze 
und Räume
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Arbeitsprozesse

Zusammenarbeit

Arbeitsplätze 
und Räume

IT-Infrastruktur

Arbeitsprozesse

Zusammenarbeit



Was erreichen wir?

1) der Herstellung von Flächeneffizienz für mehr 
Wirtschaftlichkeit.

2) einer Erhöhung der Zufriedenheit der Beschäftigten.

3) weniger krankheitsbedingten Arbeitsausfällen.

4) der Erhöhung der Arbeitgeberattraktivität nach innen und 
außen.

5) einer Stärkung des Wissenstransfers innerhalb und zwischen 
Abteilungen.




