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Wer wir sind: das OZG-Team

Stefan Tittmann & Lineo Devecchi
Co-Leitung

Patrick Aeschlimann
wissenschaftlicher Mitarbeiter

Daniela Epple
wissenschaftliche Mitarbeiterin

Lotte Verhagen
wissenschaftliche Assistentin

Weiterführende Informationen:
OZG Zentrum für Gemeinden

https://www.ost.ch/de/forschung-und-dienstleistungen/interdisziplinaere-themen/ozg-zentrum-fuer-gemeinden/
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Was wir tun: Gemeindeentwicklungsprozesse mit Einbezug aller 
relevanten Stakeholder und OST-Kompetenzen

Gemeinden und Städte
Forschungsförderungsinstitutionen

massgeschneidertes 
Resultat

Anfrage/
Bedürfnis

OZG

OST
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Fragestellungen heute
ImPuls #21/7: New Work in Gemeinden

• Nach dem Ende der Home-Office-Pflicht: Was ist das «neue Normal»?
• Was verändert sich in der Gemeindeverwaltung mit dem Digitalisierungsschub aus der 

Corona-Krise?
• Wie kann eine Gemeinde eine attraktive Arbeitgeberin für die Arbeitskräfte der Zukunft sein?
• Welche Arbeitskultur benötigt eine zeitgemässe Gemeinde?
• Wie können auch Kleingemeinden Fachkräfte anlocken?

«Forschungs-ImPuls» von Alexandra Cloots, Leiterin HR Panel New Work, OST: 
«Ist New Work was für uns? Gedanken, Denkanstösse, Reflexion»

«Praxis-ImPuls» von Sandro Parissenti, Gemeindepräsident Berg SG: 
«Die Kleingemeinde als attraktive Arbeitgeberin»

https://www.ost.ch/de/person/alexandra-cloots-72
https://www.ost.ch/de/forschung-und-dienstleistungen/interdisziplinaere-themen/hr-panel-new-work
https://www.bergsg.ch/politik/gemeinderat/parissenti-sandro.html
https://www.bergsg.ch/
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Einführung ins Thema
ImPuls #21/7: New Work in Gemeinden

Ausgangslage
• Schon vor Corona: Fachkräftemangel, ändernde Ansprüche von Mitarbeitenden und 

Bevölkerung wegen Digitalisierung und Wertewandel
• Corona wirkte wie ein «Brandbeschleuniger» und nun müssen wir uns in der neuen 

hybriden Realität zurechtfinden…

Zentrale Frage: Wie ist meine Gemeinde auch in Zukunft eine attraktive Arbeitgeberin, 
damit wir die benötigten Fachkräfte bekommen?

Einfache Antwort: Die Verwaltung muss sich den veränderten Bedürfnissen der 
Mitarbeitenden und Bevölkerung in technischer und kultureller Hinsicht anpassen.

Aber Wie?  Das versuchen wir alle im Moment herauszufinden, tun wir es gemeinsam…
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Einführung ins Thema
ImPuls #21/7: New Work in Gemeinden

Forschung zeigt: 
Die Gemeinden 
bieten sinnvolle 
und motivierende 
Tätigkeiten, was 
den Bedürfnissen 
der Generation Y 
entspricht. 

Doch wie kommen 
wir von links mehr 
nach rechts und 
wie weit macht 
Sinn?



Forschungs-ImPuls

OZG Zentrum für Gemeinden, OST – Ostschweizer Fachhochschule

Ist New Work was für uns? Gedanken, Denkanstösse, 
Reflexion

Alexandra Cloots, Leiterin HR-Panel New Work, OST

Präsentation (PDF): hier
Video (Youtube): hier
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https://www.ost.ch/fileadmin/dateiliste/3_forschung_dienstleistung/zentren_fachstellen/ostschweizer_zentrum_fuer_gemeinden/ostschweizer_zentrum_fuer_gemeinden_ozg/impuls_2107_praes_cloots.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=OMk_jY3GQPo&t=1s
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Angebot für Betriebe und Organisationen:
ImPuls #21/7: New Work in Gemeinden

Das Angebot «Die neue Normalität am Arbeitsplatz» des 
Forums BGM Ostschweiz unterstützt Führungspersonen dabei, 
konstruktive und gewinnbringende Gespräche mit ihren Teams 
zu führen.
Mehr Infos: hier

«Die neue Normalität am Arbeitsplatz»

Quelle: Forum BGM Ostschweiz

https://bgm-ostschweiz.ch/neue-normalitaet-am-arbeitsplatz/
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Gemeinden gesucht für Forschungsprojekt
ImPuls #21/7: New Work in Gemeinden

• Aufbau eines Netzwerks von Gemeinden, das sich proaktiv mit der Verwaltungsarbeit der 
Zukunft beschäftigt

• Brücken bauen zwischen Politik, Verwaltung, Wissenschaft und Wirtschaft (Anbieter) 
 gemeinsam neue und bedarfsgerechte Services für Gemeinden entwickeln

• 1. Workshop (wahlweise analog/digital) im Herbst/Winter

• Interessent*innen melden sich bei patrick.aeschlimann@ost.ch

Wie arbeitet die Verwaltung in Zukunft? Perspektive der Gemeinden

mailto:patrick.aeschlimann@ost.ch


Praxis-ImPuls

OZG Zentrum für Gemeinden, OST – Ostschweizer Fachhochschule

Die Klein(st)gemeinde als attraktive Arbeitgeberin

Sandro Parissenti, Gemeindepräsident Berg SG

Präsentation (PDF): hier
Video (Youtube): hier

10

https://www.ost.ch/fileadmin/dateiliste/3_forschung_dienstleistung/zentren_fachstellen/ostschweizer_zentrum_fuer_gemeinden/ostschweizer_zentrum_fuer_gemeinden_ozg/impuls_2107_praes_parissenti.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=OMk_jY3GQPo&t=1s
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Statements aus den Diskussionen
ImPuls #21/7: New Work in Gemeinden

Vielleicht täte es gut, 
kein «Normal» mehr zu 
suchen? 

Allen Ansprüchen in der neuen 
hybriden Arbeitswelt gerecht zu 
werden, ist die grosse 
Herausforderung. Wie 
funktioniert ein Team und wie 
organisiert es sich, damit die 
Arbeit online wie offline, im 
Büro, zuhause und im Co-
Working Space gelingt?

„New Normal“ als schrecklicher 
Begriff – viel zu statisch. Wichtiger 
wäre es, sich immer wieder proaktiv 
damit zu beschäftigen, wie wir 
Arbeiten wollen? Wie soll unsere 
Kultur sein? Wie können wir unsere 
Agilität bewahren? Und wie gut sind 
wir für eine potenzielle nächste Krise 
vorbereitet? 

Oft wird New Work auf Home 
Office reduziert – dabei geht 
es um Mindset und Führung 
und um den Menschen. Wie 
geht man mit Mitarbeitenden 
um und welche Werte 
werden gelebt?

Kleinere Gemeinden sollten noch 
stärker die interkommunale 
Zusammenarbeit suchen und 
Verwaltungsgemeinschaften bilden. 
Dies führt zu sehr interessanten und 
attraktiven Jobs für die benötigten 
Fachkräfte.

Arbeitsrechtlich kommt man 
schnell in Grauzonen, wenn 
man zeitgemässe, flexible 
Arbeitsverträge abschliessen 
möchte. Pragmatischer 
Lösungsansatz: Man regelt im 
Vertrag möglichst wenig und 
bilateral möglichst viel.
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Schlusswort Patrick Aeschlimann, OZG
ImPuls #21/7: New Work in Gemeinden

Es gibt kaum Jugendliche, die als Berufswunsch 
«Gemeindeschreiber» oder «Bauverwalterin» 
angeben. Dabei bietet die Gemeindeverwaltung 
viele spannende Jobs, bei denen das Gestalten 
und nicht nur das Verwalten im Fokus steht – nur 
ist das in der Bevölkerung zu wenig bekannt.
Bei allem negativen in der Corona-Krise, hatte sie 
auch etwas Gutes: Die Gemeinden sind heute 
offener für flexible Arbeitsmodelle. 
Und vielleicht sollten wir den Begriff «New 
Normal» durch «New Crazy» ersetzen, denn 
Normalität suggeriert immer auch eine gewisse 
Trägheit…
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Ausblick: ImPuls #21/8
ImPuls #21/7: New Work in Gemeinden

Freitag, 5. November 2021, 15:30 Uhr

«Forschungs-ImPuls»:
ArealPlus: Innenentwicklung per Mausklick
Claudia Pedron, IPM-OST

«Praxis-ImPuls»: 
tbd.

..und wie immer: Austausch und Kennenlernmöglichkeiten

 Anmeldung: ab sofort bei patrick.aeschlimann@ost.ch
 Informationen und Dokumentationen: www.ost.ch/impuls

«Nachhaltige Innenentwicklung»

mailto:patrick.aeschlimann@ost.ch
http://www.ost.ch/impuls


Weitere Informationen: ost.ch/cas-digital-services

https://www.ost.ch/de/weiterbildung/weiterbildungsangebot/gemeinwesen-und-public-services/public-services/cas-digital-public-services-and-communication/
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