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Methodik
Das Projekt orientierte sich sinnbildlich an einem
baustellentypischen Ablauf - von der “Tiefbohrung”
bis zum fertigen Ergebnis. Ausgehend vom Kickoff-
Meeting mit der Kundschaft und dem Coach wurden
anhand der daraus resultierenden Auftragsdefinition
Dokumente gezielt überarbeitet oder bei Bedarf von
Grund auf neu erstellt. In enger Zusammenarbeit mit
der HR- sowie IT-Abteilung erarbeitete das Projekt-
team praxisnahe Lösungen, die sowohl den gesetzli-
chen Anforderungen entsprechen als auch auf die
betrieblichen Abläufe der HASTAG zugeschnitten
sind. Die strukturierte Vorgehensweise ermöglichte
eine laufende Qualitätssicherung unter enger Ab-
stimmung mit den Ansprechpersonen im Unterneh-
men.

Ergebnisse
Ziel des Projekts war es, der Kundschaft praktikable
Dokumente und Vorlagen zu liefern und dadurch den
Datenschutz bei der HASTAG nachhaltig zu stärken.
Sechs zentrale Dokumente wurden überprüft, überar-
beitet oder neu erstellt - darunter die interne Daten-
schutzerklärung, eine umfassend überarbeitete IT-
Richtlinie, ein neu eingeführtes Homeoffice-
Merkblatt und eine Auftragsbearbeitungs-
vereinbarung zur Zusammenarbeit mit externen
Dienstleistern. Die bereits bestehende Fotoeinwilli-
gungserklärung wurde punktuell angepasst. Zusätz-
lich wurde ein klar strukturierter Prozess für den Um-
gang mit Datenschutzverletzungen definiert.
Ergänzend dazu entstand ein anschauliches Schu-
lungsvideo, mit welchem die Arbeitnehmenden der
HASTAG zum Thema Datenschutz sensibilisiert wer-
den.
Alle Inhalte wurden konsequent auf das Schweizer
Datenschutzgesetz und den Bedürfnissen der Kund-
schaft abgestimmt. Das Projekt leistet somit einen
wertvollen Beitrag zum Datenschutz und verankert
diesen nachhaltig im Unternehmensalltag.
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Praktische Umsetzung des
Datenschutzes in der HR-
Abteilung

Im zweiten Praxisprojekt ging es darum, die
Handlungsempfehlungen aus dem ersten
Projekt praxisnah umzusetzen. Konkret
überarbeitete das Projektteam interne
Richtlinien, erstellte neue Dokumente und
half unternehmensinterne Prozesse im HR-
Bereich gesetzeskonform zu gestalten und
praxisnah im Arbeitsalltag zu verankern.

HASTAGSt. Gallen BauAG, St. Gallen
Die HASTAG St. Gallen Bau AG wurde 1909 gegrün-
det und ist heute ein führendes Bauunternehmen
in der Ostschweiz. Nach dem “HASTAG-Prinzip -
Alles aus einer Hand” bietet sie mit den Bereichen
Tief- und Spezialtiefbau, Erd- und Rückbauarbeiten
sowie Tiefbohrungen für Erdwärme ein umfangrei-
ches Angebot an Baudienstleistungen. Ergänzt
wird dieses Angebot durch weitreichende Markt-
leistungen im Bereich Versorgung.

Das Projektteam legte die Basis für dieses erfolgrei-
che Projekt mit einer fundierten Analyse und praxis-
bezogenen Handlungsempfehlungen im PP1. Ihre
Empfehlungen haben sie unter dem Aspekt “Einsetz-
barkeit bei der HASTAG” nun im PP2 praxisnah und
rechtskonform umgesetzt, indem sie Dokumente und
Prozesse aufbereiteten, welche in unserem Unter-
nehmen 1:1 eingesetzt werden können. Das Team war
stets gut vorbereitet, zuverlässig und mit grossem
Engagement dabei.

Aufbauend auf den Ergebnissen des ersten Praxis-
projekts haben die Studierenden die erarbeiteten
Handlungsempfehlungen, wie das IT- und Home-
office-Reglement, fundiert und sachgerecht imple-
mentiert. Ergänzend wurde ein strukturierter Prozess
zur Behandlung von Datenschutzverletzungen entwi-
ckelt sowie eine digitale Datenschutzschulung konzi-
piert. Somit wurde ein praxisorientierter Werkzeug-
kasten für den Datenschutz dem Kunden
bereitgestellt.
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