
Gesundheitsförderung Schweiz

BGM Betriebliches Gesundheitsmanagement
Erfolgreiche Organisationen dank gesunden Mitarbeitenden!
Mittwoch, 3. Mai 2023: Innovationstagung OST - Nächster Halt: New Work
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Samuel Maurer
Akkreditierter Berater 
und Assessor für 
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Stiftungsauftrag und 
Schwerpunkte

Initiieren, koordinieren und evaluieren von Massnahmen zur
Förderung der Gesundheit und Verhütung von Krankheiten (KVG, Art.19)



Agenda
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• Was ist betriebliches Gesundheitsmanagement?
• Wie wird BGM in der Schweiz umgesetzt? 
• Was heisst systematisches BGM?
• Welche BGM-Tools gibt es?
• Welche Anregungen gibt es für den Einstieg ins BGM?



Was ist Betriebliches 
Gesundheits-
management (BGM)?



3. Mai 2023

BGM
• Kultur
• Strategie
• Struktur
• Prozesse
• …

BGF
• Ergonomie
• Fitness und Bewegung
• Ernährung
• Gesundheitschecks
• …

Unterschied BGM - BGF

Seite 7



BGM Definition
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Betriebliche
Gesundheitsförderung 

(BGF)

Abwesenheits-
management & 

Case Management

Organisation / Mitarbeitendenführung / Gesundheitsverhalten

Betriebliches
Gesundheitsmanagement (BGM)
Fokus: Systematisierung und Nachhaltigkeit

in Anlehnung an Ulich & Wülser, 2004

à präventiv à proaktiv à reaktiv



• Definition BGM

Was ist BGM?

Quelle: Blum-Rüegg, A. (Hrsg.) (2018). Betriebliches Gesundheitsmanagement: Grundlagen und Trends. Bericht 7. Bern und Lausanne: Gesundheitsförderung Schweiz.
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6,5 Milliarden Franken pro Jahr kostet der Stress die 
Arbeitgeber pro Jahr 1)

49% IV-Renten in Folge psychischer Erkrankung 2)

30% Erwerbstätige fühlen sich ziemlich oder sehr   
emotional erschöpft 1)

Quellen 
1) 

2) 

45% Erwerbstätige verfügen über ein fragiles 
Gleichgewicht von Ressourcen und Belastungen 1)

IV-Statistik 2021, Jahresbericht, Bundesamt für Sozialversicherungen
GFCH Faktenblatt 72, Job-Stress-Index 2022

Warum BGM?

https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/soziale-sicherheit/sozialversicherungen/iv.assetdetail.22304436.html
https://friendlyworkspace.ch/system/files/documents/2022-10/Faktenblatt_072_GFCH_2022-08_-_Job-Stress-Index_2022.pdf


Welche Wirkung können wir 
mit BGM erzielen?

Quelle: Gesundheitsförderung Schweiz (2020)



Welche Wirkung können wir 
mit BGM erzielen?

Download Download

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi3k_eZl8z-AhUzi_0HHWqKA0MQFnoECCQQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.iga-info.de%2Ffileadmin%2Fredakteur%2FVeroeffentlichungen%2Figa_Reporte%2FDokumente%2Figa-Report_40_Wirksamkeit_und_Nutzen_Gesundheitsfoerderung_Praevention.pdf&usg=AOvVaw2C5L7Gkv6GRRz6tIt1XRnr
https://gesundheitsfoerderung.ch/betriebliches-gesundheitsmanagement/themen-und-publikationen


Wie wird BGM in der 
Schweiz umgesetzt? 



BGM Umsetzungsgrad -
Betriebsgrösse
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Quelle: Gesundheitsförderung Schweiz (2021): Arbeitspapier 54 / Betriebliches 
Gesundheitsmanagement in der Schweiz; Monitoring-Ergebnisse 2020 



BGM Umsetzungsgrad –
4 Komponenten
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Quelle: Gesundheitsförderung Schweiz (2021): Arbeitspapier 54 / Betriebliches 
Gesundheitsmanagement in der Schweiz; Monitoring-Ergebnisse 2020 



BGM Umsetzungsgrad –
4 Komponenten
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Quelle: Gesundheitsförderung Schweiz (2021): Arbeitspapier 54 / Betriebliches 
Gesundheitsmanagement in der Schweiz; Monitoring-Ergebnisse 2020 

• Absenzen- / Case Management

• BGM-Strategie

• Betriebliche Gesundheitsförderung und Mitarbeitendenbefragung

• Arbeitsgestaltung, Personal- und Organisationsentwicklung



BGM Umsetzungsgrad –
4 Komponenten
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Quelle: Gesundheitsförderung Schweiz (2021): Arbeitspapier 54 / Betriebliches 
Gesundheitsmanagement in der Schweiz; Monitoring-Ergebnisse 2020 



Investitionsbedarf
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Quelle: Gesundheitsförderung Schweiz (2021): Arbeitspapier 54 / Betriebliches 
Gesundheitsmanagement in der Schweiz; Monitoring-Ergebnisse 2020 



Wo sehen Sie Investitions-
bedarf in Ihrer Organisation?

• Absenzen- / Case Management

• BGM-Strategie

• Betriebliche Gesundheitsförderung und Mitarbeitendenbefragung

• Arbeitsgestaltung, Personal- und Organisationsentwicklung



Was heisst
systematisches  
BGM?
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Systematisches BGM

vom Start zum Ziel

Gesunde, motivierte 
leistungsfähige 
Mitarbeitende



BGM-Roadmap 
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Von führenden Schweizer Unternehmen 
gemeinsam mit Gesundheitsförderung 
Schweiz entwickelt

Bedürfnis nach 
einheitlichen Standards 
für BGM

Gesundheitsförderung 
Schweiz: seit 2009 
neutrale Vergabestelle

BGM-Rahmenbedingungen:
der Anfang



95 LABELBETRIEBE 
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Unterstützt von

>> BGM-Kriterien & Wegleitung

25 Qualitätskriterien in 6 Themenfeldern

BGM-System 

https://gesundheitsfoerderung.ch/sites/default/files/migration/documents/Friendly_Work_Space_-_BGM-Kriterien_-_Wegleitung.pdf


Self-Assessment
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>> Bewertungsmatrix

1 Keine oder nur anekdotische Nachweise der Umsetzung

2 Bewusstsein und punktuelle Umsetzung

3 Integrierte und systematische Umsetzung

4 Systematische Umsetzung mit Bewertung und Überprüfung

5 Optimierte Umsetzung nach Bewertung und Überprüfung

Reifegrad

https://friendlyworkspace.ch/system/files/documents/2022-10/fws_matrix_self_assessment-de_0.pdf


Standortbestimmung
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BGM-Check

Kurzanalyse 
des IST-Zustands

>> Kostenloser Zugang zum Selbstcheck

https://friendlyworkspace.ch/de/das-label/testen-sie-ihr-bgm
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Systematisches BGM

vom Start zum Ziel

Systematisches BGM

Ziele, Massnahmen, Evaluation

BGM-
Massnahmen

Ressourcen & 
Belastungen

Gesundheit & 
Motivation

Unternehmens-
erfolg
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Top-Down 

BGM-
Massnahmen

Ressourcen & 
Belastungen

Gesundheit & 
Motivation

Unternehmens
-erfolg

«Wo drückt der Schuh?» 
Zielsetzung/ Problemstellung

und deren Lösungsansatz
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Bottom-Up

BGM-
Massnahmen

Ressourcen & 
Belastungen

Gesundheit & 
Motivation

Unternehmens
-erfolg

«Bringt’s was» 
Beitrag BGM-Massnahmen

zum Erfolg
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BGM Wirkungsmodell 
Wissen was wirkt – plausibel argumentieren

>> Kostenloser Leitfaden und Checkliste

https://friendlyworkspace.ch/system/files/documents/2022-11/Arbeitspapier_038_GFCH_2016-12_-_Leitfaden_Wirkungsueberpruefung_BGM.pdf
https://friendlyworkspace.ch/system/files/documents/2022-10/Checkliste_Wirkungsueberpruefung_BGM.pdf


Welche BGM-Tools 
gibt es?
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BGM Wirkungsmodell
Übersichtsinstrument
Planungsvorlage
Argumentationshilfe

BGM-System 
Wegleitung und 
Bewertungsmatrix

BGM Check
Kurze Selbsteinschätzung
zum BGM-Stand im Betrieb

Kostenlos

Label (optional)
Assessment durch 
Externe BGM-Experten

Tools/ Angebote Hilfsmittel

Kostenlos

Kosten-
pflichtig

Kostenlos

Ziel: Systematisches &
nachhaltiges BGM
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Mitarbeitenden
Befragung



Mitarbeitenden-Befragung
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Job-Stress-Analysis 
Online-Tool

• Persönliches Gesundheitsprofil im 
praktischen Ampelsystem

• Vergleich zum Schweizer-Benchmark 
(Job-Stress-Analysis)

• Auswertung für Teams ab 10 
Personen möglich (Anonymität 
gewährleistet)

Fokus psychische Gesundheit

>> Kostenloser Testzugang für Einzelpersonen

>> Kostenlose Pilotierung eines Teams 10-29 Personen

https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/job-stress-analysis
https://www.fws-jobstressanalysis.ch/


Standortbestimmung 
Friendly Work Space

Job-Stress-Analysis

Anteilsfinanzierung für KMU

Zertifizierte Beratende auf der Webseite 
von Gesundheitsförderung Schweiz

Beratendenprofil lifetime health

https://friendlyworkspace.ch/de/beratung/beratendensuche/firmenprofil/firma/lifetime-health-gmbh


Friendly Work Space Apprentice
Unser Gesamtpaket für Berufsbildungsverantwortliche 
• Kostenloser Werkzeugkasten und ERFA-Treffen
• Themen: Psychische Gesundheit, Arbeits- und Freizeitsicherheit

GESUNDE

LERNENDE

>> Informationen und Tools

https://friendlyworkspace.ch/de/angebote/fws-apprentice


Neue KMU-Instrumente
ab 2023 
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>> Für News anmelden

https://gesundheitsfoerderung.ch/betriebliches-gesundheitsmanagement/projekte/angebote-fuer-kleinere-betriebe.html


Case Studies 2022
Gelingendes BGM
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>> Case-Studies

https://friendlyworkspace.ch/de/das-label/willkommen-der-friendly-work-space-community
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BGM & NEW WORK

>> Informationen und Tools

https://friendlyworkspace.ch/de/werden-sie-profi-im-betrieblichen-gesundheitsmanagement/new-work


BGM für KMU
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bgm-kmu.ch

https://www.bgm-kmu.ch/


• Cockpit als 
Steuerungsinstrument: 
Überblick über den 
Gesundheitszustand der 
Organisation

• Massnahmen werden 
soweit als möglich mit 
unternehmensinternen 
Ressourcen umgesetzt  

3. Mai 2023

BGM für KMU

Seite 42



Welche Anregungen 
gibt es für den 
Einstieg ins BGM? 



Wie kann der Einstieg ins 
BGM erfolgreich gestaltet 
werden?
Die wichtigsten BGM-Voraussetzungen für einen hohen BGM-
Umsetzungsgrad
• Bewusstsein und die Unterstützung seitens der Geschäftsleitung
• strategische Anbindung des Themas an die HR-

/Unternehmensstrategie
• Bereitschaft im Betrieb, offen über Arbeit und Gesundheit zu 

sprechen
• Fachwissen über die Wirkung und den Nutzen von Massnahmen 
• Motivation und Einbezug der Mitarbeitenden für Massnahmen
• Fachwissen oder fachliche Unterstützung zur Umsetzung von 

Massnahmen

• Plus: Systematik in der Umsetzung!



Wie kann der Einstieg ins 
BGM erfolgreich gestaltet 
werden?
Wie geht das in einem KMU?
• Entscheidungsträger*innen bekennen sich zu BGM
• Sich austauschen über Gesundheit und gemeinsames 

Verständnis fördern
• Mitarbeitende ins Boot holen und pragmatische Schritte 

gehen
• Kollektives Wissen und interne Ressourcen nutzen
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Systematisches BGM

vom Start zum Ziel

ü Projekt
«Bringt’s was?»

ü Problem
«Wo drückt der Schuh?»

ü Überzeugen
Überblicken
«BG Management»

Für weitere Auskünfte

Samuel Maurer

Akkreditierter Berater Gesundheitsförderung Schweiz
samuel.maurer@lifetimehealth.ch

https://www.linkedin.com/in/samuel-maurer-b80b24168/

078 657 61 80
044 251 51 71

Hofstrasse 94c
8620 Wetzikon

mailto:samuel.maurer@lifetimehealth.ch
https://www.linkedin.com/in/samuel-maurer-b80b24168/

